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Tervetuloa Xamkiin!

Kieli- ja kulttuuritaitojen koulutusta yrityksille ja organisaatioille

Tyo6paikat kansainvilistyvat vinhaa vauhtia. Onko yrityksessasi tai organisaatiossasi
tyontekijoita erilaisista kieli- ja kulttuuritaustoista? Kun tyéyhteison kaikilla jasenilla on hyva
kieli- ja kulttuuritietoisuus ja taitoa erikielisten kollegojen kanssa toimimiseen, tyonteko on
sujuvaa. Kielitietoinen suomenkielinen tydyhteiso6 voi tarjota muunkieliselle, suomea oppivalle
tyotekijille tehokkaan kielenoppimisympariston.

Yrityksille ja organisaatioille suunnattu koulutus kehittaa henkiloston kieli- ja
kulttuuritietoisuustaitoja ja valmentaa tyontekijoita toimimaan niin erilaisissa tyontekijoiden
valisissa monikielisissa ja -kulttuurisissa tyoétilanteissa kuin erilaisten asiakkaidenkin kanssa
entista sujuvammin ja tuottavammin.

Raataloidyn kieli- ja kulttuuritietoisuuskoulutuksemme ja ammattitaitoisten kouluttajiemme
avulla tavoite on mahdollista saavuttaa.

Ennen koulutuksen aloitusta kouluttaja sopii asiakkaan kanssa tarkemmista sisaltdtoiveista ja kaytannon
jarjestelyista, kuten koulutuspaivien aikataulusta, valineista seka materiaaleista.

Koulutuspaikka: Koulutus jarjestetaan asiakkaan tiloissa tai Xamkilla Mikkelissa, Savonlinnassa, Kotkassa
tai Kouvolassa.

Tietoa kouluttajasta: Kaikki kieli- ja kulttuurikoulutusta tarjoavat kouluttajamme tyoskentelevat
lehtoreina Xamkissa ja ovat patevia ja kokeneita kielen ja kulttuuritaitojen opetuksen asiantuntijoita
Koulutuksen kesto: Sovitaan erikseen.

Koulutuksen hinta: Pyyda tarjous!

Yhteystiedot: taydennyskoulutus@xamk-fi

Esimerkkikoulutus: Koulutuksen tavoitteena on sujuvoittaa viestintdd monikulttuurisen
tyoyhteison kesken ja asiakaskunnan kanssa. Koulutukseen osallistuu viisi henkiloa.
Jarjestetaan nelja koulutuskertaa asiakkaan tiloissa, joista jokainen koulutuskerta on
kestoltaan 1,5 h. Hinta yht. 1200 € + alv 25,5 %. Lisaksi veloitetaan mahdolliset matkakulut

km-korvauksen mukaisesti.

@ koulutuskalenteri.xamk.fi/taydennyskoulutus

Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu
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Tervetuloa Xamkiin!

Kielikoulutusta yrityksille ja organisaatioille

Kielitaito on olennainen osa nykyaikaista liiketoimintaa. Se voi merkittavasti edistaa yritysten
kilpailukykya tarjoamalla mahdollisuuksia laajentua globaalisti ja toimia eri kulttuurien valisissa
ymparistoissa.

Kyky kommunikoida asiakkaiden omalla kielella voi lisdta asiakastyytyvaisyytta ja luottamusta.
Hyva kielitaito voi myos parantaa tehokkuutta seka houkutella ja sitouttaa lahjakkaita
tyontekijoita. Monet tyonhakijat arvostavat tyopaikkoja, joissa on mahdollisuus kehittaa
kielitaitoaan ja tyéskennelld monikielisessa ymparist6ssa.

Hyva kielitaito mahdollistaa sujuvan kommunikaation kansainvilisten asiakkaiden,
yhteistyokumppaneiden ja tyotovereiden kanssa. Kielitaito voi myés vaikuttaa yrityksen
maineeseen ja brandiin positiivisesti, osoittaen sitoutumista kansainvaliseen toimintaan ja
asiakaspalveluun.

Xamk tarjoaa englannin, ruotsin, saksan, ranskan, venajan, espanjan ja italian kielen opetusta
yritysten ja organisaatioiden liiketoiminnan kehittamiseen.

Ennen koulutuksen aloitusta kouluttaja sopii asiakkaan kanssa tarkemmista sisaltdtoiveista ja kaytanndn
jarjestelyista, kuten koulutuspaivien aikataulusta, valineista seka materiaaleista.

Koulutuspaikka: Koulutus jarjestetaan asiakkaan tiloissa tai Xamkilla Mikkelissa, Savonlinnassa, Kotkassa
tai Kouvolassa.

Tietoa kouluttajasta: Kaikki kieli- ja kulttuurikoulutusta tarjoavat kouluttajamme tyoskentelevat
lehtoreina Xamkissa ja ovat patevia ja kokeneita eri kielten opetuksen asiantuntijoita

Koulutuksen kesto: Sovitaan erikseen.

Koulutuksen hinta: Pyyda tarjous!

Yhteystiedot: taydennyskoulutus@xamk-fi

Esimerkkikoulutus: Koulutuksen tavoitteena on sujuvoittaa saksan kielen suullista
osaamista tyotehtaviin liittyvissa tilanteissa. Koulutukseen osallistuu viisi henkiloa.
Jdrjestetadn nelja koulutuskertaa asiakkaan tiloissa, joista jokainen koulutuskerta on

kestoltaan 1,5 h. Hinta yht. 1200 € + alv 25,5 %. Lisaksi veloitetaan mahdolliset

matkakulut km-korvauksen mukaisesti.

@ koulutuskalenteri.xamk.fi/taydennyskoulutus

Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu
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Tervetuloa Xamkiin!

Johtamisviestinta ja toimiva tyoyhteis6

Esihenkil6lla on keskeinen rooli organisaation menestyksessa, silla hanen kykynsa johtaa,
motivoida ja tukea tiimidaan vaikuttaa suoraan tyontekijoiden suorituskykyyn,
tyotyytyvaisyyteen ja sitd kautta yrityksen tulokseen. Johtamisviestinnan kehittaminen maksaa
itsensd moninkertaisesti takaisin.

Johtamisviestinta ja toimiva tyoyhteisoé -koulutukseen osallistuva oppii muun muassa
ty6eldaman laadun menestystekijat, voimavaralahtoisen tyohyvinvointiajattelun,
mielenterveytta tukevat johtamiskdytannot seka innostamisen ja kannustamisen merkityksen.

Koulutuksessa painotetaan kdytannonldheisia tyékaluja ja vuorovaikutustaitoja, jotka auttavat
osallistujia rakentamaan viestinnallisesti toimivia tyoyhteis6ja ja hyodyntamaan viestinnan ja
tyoyhteisépsykologian vahvuuksia esihenkilétehtavissa. Osallistujat oppivat arvioimaan ja
kehittamaan tyoyhteisén toimintaa yksilon, ryhman ja organisaation nakékulmasta.

Ennen koulutuksen aloitusta kouluttaja sopii asiakkaan kanssa tarkemmista sisaltotoiveista ja kaytanndén
jarjestelyista, kuten koulutuspaivien aikataulusta, valineista seka materiaaleista.

Koulutuspaikka: Koulutus jarjestetdaan asiakkaan tiloissa tai Xamkilla Mikkelissa, Savonlinnassa, Kotkassa
tai Kouvolassa.

Tietoa kouluttajasta: Kaikki kouluttajamme tyoskentelevat lehtoreina Xamkissa ja ovat patevia ja
kokeneita johtamisviestinnan asiantuntijoita

Koulutuksen kesto: Sovitaan erikseen.

Koulutuksen hinta: Pyyda tarjous!

Yhteystiedot: taydennyskoulutus@xamk-fi

Esimerkkikoulutus: Koulutuksen tavoitteena on parantaa esihenkildiden
Jjohtamisosaamista painottaen tydyhteison hyvinvoinnin merkitysta yrityksen
menestystekijanad. Koulutukseen osallistuu nelja henkiléda. Jarjestetadn nelja
koulutuskertaa asiakkaan tiloissa, joista jokainen koulutuskerta on kestoltaan 3 h.

korvauksen mukaisesti.

Hinta yht. 2500 € + alv 25,5 %. Lisaksi veloitetaan mahdolliset matkakulut km-
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Tervetuloa Xamklin!

Tyopaikkasuomi

Tyopaikkasuomen tavoitteena on edistaa yrityksen ulkomaalaistaustaisen henkiléston
valmiuksia selviytya arjen tyotehtavistaan suomen kielella. Koulutuksessa kielen
opetuksen sisallossa keskitytaan esimerkiksi tyétehtdvissa tarvittavaan
ammattisanastoon, tyossa kohdattaviin viestintatilanteisiin, asiakaspalvelutilanteisiin tai
vaikkapa yrityksen tyéturvallisuus- tai muuhun materiaaliin. Tyopaikkasuomi on osa
Talent Boost -palvelukokonaisuutta, jolla tuetaan yritysten ja kansainvilisten osaajien
kohtaamista.

Koulutus raataléidaan yrityksen ja koulutettavien tarpeiden mukaan. Tyénantajan kanssa
sovitaan koulutuksen tavoitteesta, sisallosta, kestosta ja toteutustavasta.
Tyopaikkasuomi soveltuu niin pienten, keskisuurten kuin suurten yritysten tarpeisiin.
Myés julkinen sektori - valtio, kunnat, kuntayhtymat ja seurakunnat - voi kayttaa palvelua.

Tyopaikkasuomi taipuu kaytettavaksi yrityksen eri vaiheissa ja etenkin, kun yrityksen
toiminnassa tapahtuu muutoksia, jotka edellyttavat yrittdjan ja/tai yrityksen henkiloston
ammatillisen osaamisen paivittamista. Tyé6paikkasuomea voidaan toteuttaa niin Tisma-, Rekry-
kuin MuutosKoulutuksena.

TOIMI NAIN:

1.0ta yhteytta Xamkin yritysyhteistyokoordinaattoriin TAl paikalliseen ELY-
keskukseen tai TE-toimistoon.

2. Tee esitys yhteishankintakoulutuksesta. Kayta ensisijaisesti sahkoista lomaketta.
Mikali sahkoisen lomakkeen toimittaminen ei ole mahdollista, tayta tulostettava
lomake "Tydnantajan esitys yhteishankintakoulutuksesta (TEM607)" ja laheta
lomake paikalliseen ELY-keskukseen tai TE-toimistoon.

3. Esityksesi kasittelija arvioi kanssasi henkiloston koulutustarpeet ja tekee alustavan
koulutussuunnitelman.

Palvelu on harkinnanvarainen ja maksullinen. Tyopaikkasuomen koulutuksen
rahoittavat tyonantaja seka tyo- ja elinkeinohallinto yhdessa. Lue lisaa taalta.
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Yrittajyyden koulutus

Yrittajyyden tielle lahteminen vaatii rohkeutta ja uskallusta toteuttaa omaa unelmaansa.
Yrittajyys kuitenkin avaa lukuisia uusia ovia, ja voit vieda urasi juuri siihen suuntaan kuin
haluat. Yrittajyyden koulutuksen tavoitteena on tukea yrittajahenkisyytta ja rohkaista
osallistujia toteuttamaan omia liikeideoitaan. Koulutus raataléideen koulutettavien
tarpeiden mukaan.

Tyoyhteisoviestinnan koulutus

Tyoyhteisoviestinnan koulutus tarjoaa yrityksellenne tehokkaita tyokaluja parantamaan
sisaista viestintaa ja henkiloston valista yhteistyota. Saa uutta osaamista selkeaan
kommunikointiin ja ymmarra paremmin myos muiden tunteita ja kayttaytymista.
Koulutus raataléidaan koulutettavien tarpeiden mukaan.

Digitaitojen koulutus

Digitaidot ovat nykyaikana tarkea osa yrityksen henkiléstén osaamista. Digitaitojen
koulutuksissa voit kehittda osaamistasi tarvittavien ohjelmien parissa ja parantaa tyon
tehokkuutta. Koulutukset raataloidaan koulutettavien tarpeiden mukaan.

Ennen koulutuksen aloitusta kouluttaja sopii asiakkaan kanssa tarkemmista sisaltdétoiveista ja
kaytannon jarjestelyista, kuten koulutuspaivien aikataulusta, valineista seka materiaaleista.

Koulutuspaikka: Koulutus jarjestetaan asiakkaan tiloissa tai Xamkilla Mikkelissa, Savonlinnassa,
Kotkassa tai Kouvolassa.

Koulutuksen kesto: Sovitaan erikseen.
Koulutuksen hinta: Pyyda tarjous!
Yhteystiedot: taydennyskoulutus@xamk-fi
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